Gesundheitskompetenz flir Frauen und
Ménner in der Erwachsenenbildung

DURCH BLICKer%;]

Csterreichische

cherung und der Stadt Wlen ein Landasgesundhaksidmsrungs-
fords elngsrichtet. Cleses Projekt wird daraus flrarzier.



Definition von DURCHBLICKer%
Gesundheitskompetenz

,Gesundheitskompetenz ist die Fahigkeit des Einzelnen, im
taglichen Leben Entscheidungen zu treffen, die sich positiv
auf die Gesundheit auswirken — zu Hause, in der
Gesellschaft, am Arbeitsplatz, im Gesundheitssystem, im
Markt und auf politischer Ebene.“

(Kickbusch, 2005)

Gesundheitskompetente Akteurinnen und

Gesundheitskompetente Institutionen

Quelle: Kickbusch, I., Maag, D., & Saan, H. (2005). Enabling healthy choices in
modern health societies, European Health Forum, Badgastein.
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Was haben wir getan zur
Starkung der
Gesundheitskompetenz?



Information
und Hilfe
am Telefon

INFO-TELEFON in mehreren Sprachen

Zurzeit beschaftigen uns alle viele Fragen und wir benétigen Antworten,
um wieder Klarheit und Orientierung zu bekommen.

B Wie kann ich und wie kann meine Familie gut durch diese Zeit kommen?
B Wie kann ich mit negativen Gedanken und Gefiihlen umgehen?

B Was tue ich, wenn es zu Hause schlechte Stimmung und Streit gibt?

B Wie kann ich mich motivieren und Hoffnung behalten?

B Wohin kann ich mich wenden, wenn mein Kind Fieber hat?

B Wie kann ich mich selbst gut schiitzen?

Das Institut fiir Frauen- und Mannergesundheit hat dazu ein INFO-TELEFON eingerichtet
mit Beratung in verschiedenen Sprachen durch Gesundheitsexpertinnen und -experten.

Wir sind Montag bis Freitag 9—12h in funf Sprachen fiir Sie da.

01/60 191-5201 (Frauen) sowie 01/60 191-5454 (Manner)................... auf Deutsch
07/60 T9T-5202 oot eeeieaaaea e ceesnein s sansnnannannensaesaaeneeenees AUT TOTkiSCh
01/60191-5204 ..o auf Bosnisch-Kroatisch-Serbisch
01/60 197-52T2 e enn e eneeeneeneennnneee. AUT Arabisch

01/60 197-5213 e AUT FAFSI
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Information in einfacher Sprache DURCHBLICKer

Krifische Fragen v Gesvndheitsinformafionen:
=  Macht die Informofion (oder Bilder] Angsis

= Sind die Informationen akifuell

Gesundheaskompetens fir Fraven und
Manner in der Erwachsenenbildung

DURCH BLICKeréQ

= Gibt 2= Quellenangoiben®

= |zt Werbung Har gekennzsichnets

ACHTUNG! Besondere Vorsicht ist geboten, wenn...
... Wender versprochen werden
.. 100% Erfolgschancen angegsbsen werden
-.. keine einzige migliche Nebenwirkungen srawdhnt wird

.. Bilder varwendst werden, die groBe Angst maochen cder sine
pesonders perfekte Welt zsigen

... Kosten einer Behandlung selber zv fragen sind & teure Produlde
angspriessn werden — WERBUNG!

... wann offiziell noch kein Mittel gegen disss Birankung gefunden
wurde und doch eines wird

S;QXA'Q 19 & Gesundheit ... dozu geraten wird, eine bereits bewihrie sinfoch abzusetzen

Corenginfermationen,— gute Anlavfstellen
= Allgemeine Frogen v Corong - 0800 555 £21

Was muss man in diesen Zeiten besonders
beachten? Was ist im Gesundheitssystem
anders? Wo kann ich mir gute
Gesundheitsinformationen holeng Wie erkenne ich
Fake-News?e Was tue ich dagegen?

= Verdocht guf eine Blronkung - Gesundheitznummer 1450
Eeiten im Intemet:

= Gesundhsitzministedum [BAMSGPE): hitps:/ fwewna sozialministerdium.otf

= Offentiches Gesundheitsportal Ostersich:
hit wwnw.aesundheit.gv.ot,

v Qstersichizche Agentur flr Enahrungesicherhait [AGES):
hitps fwww.ages. ot startseitef




Videos zur Aufklarung DURCHBLICKer%

= @YouTube" Suchen

ﬁ@@ ‘ Gesund durch die Corona-Krise

FEM .= FEM /el M:

Gesundheitskompet
Minner in der Erwachsenenbildung

DURCH BLICKer%)

@ YouTube ' Suchen

) > >l o) 005/10:44

COVID-19

Finden Sie hier die neusten Informationen des BMSGPK zum
Coronavirus

WEITERE INFORMA

> »l o) 038/10:44

Auch zu Psychischer Gesundheit und medizinischer Behandlung



Workshopreihen - DURCHBLICKer%
Module und Inhalte |

*  Modul 1 ,Basiswissen uber Gesundheit”
«  Modul 2 ,Kompetent beim Arzt/bei der Arztin“

*  Modul 3 ,Kritische Gesundheitskompetenz”

= Mit ,,Corona-Schwerpunkt




Gesundheitssystem —was ist in DURCHBUCKe%;
Coronazeiten anders?

Es bleibt bei den Moéglichkeiten:

® Medikamentenverordnungen

am Telefon
® Abholungin der Apotheke ohne Papierrezept
®  Abgabe von Medikamenten-Bedarf fur 1 Monat

% Krankschreiben per Telefon

Im Rahmen der Gesurdhsitarsform wurds von der Sozlahers-
cherung und der Stadt \Wlsn sin Landesgesundhaksiimismungs- A
fords elngerichiet. Cleses Projekt wird daraus firanzie. F -




Corona & Gesundheitskompetenz DURCHBLICKer%

Gerade jetzt lesen und horen wir viel
uber Krankheit, Gesundheit und Mittel

um diese zu erhalten.

Und gerade jetzt gibt es auch viele falsche

Informationen rund um Corona und viel Werbung fir Dinge, die
nicht wirken.

W e = e
i |§] Crsterraichische
WI[:E b o Gesundheitskasse

cherung und der Stadt Wien ein Landesgesundheksfdmerngs-
fords elngsrichtet. Cleses Projekd wird daraus flrarzlert.

Etern - Medcher

EM .- FEMJj< MEN -




Fake — News

“  Wie lassen sich Fakenews erkennen?
Gegenchecken: nochmals googlen & spezielle
Faktencheckseiten

®  Wie verhalte ich mich richtig?
Niemals teilen bevor ich die Nachrichten gecheckt habe,
Richtigstellen wenn sie falsch sind, Absender dabei nicht
bloRstellen

®  Warum sind Fakenews gefihrlich?
Verbreiten sich sehr schnell. Falsches Geflihl von Sicherheit
oder Panik — beides nicht gut.
e . s

fords Dleses Projskt wird daraus franziert. e
slhgerichtst. Clsses Projskt uz FEM-.5 FEM/jad




Corona-Quiz DURCHBLICKer%

Was bedeutet Flatten the curve?

Hilft Hindewaschen ohne Seife auch?

Warum muss ich 20 Sekunden lang Hande waschen?
Ist warmes Wasser besser zum Handewaschen als kaltes?

Was bedeutet ,Es gibt keinen Beleg flr die Wirksamkeit...“?

: TF e = i - Ein sk
Wi Crsterreichische —
...E@ Gesundheitskasse %@ QFF
Im Rabmen der Gesundhsltsrsform wurds von der Scelabersl-

e e
cherung und der Stedt Wien ein Landssgesundheksfmem

fords alngsrichtet. Dleses Projskt wird daraus firarzlert. FEM-= FEM/» MENIE
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Comment I

COVID-19: health literacy is an underestimated pro@ oa ()

CrossMark
Tesponsibiity, and public health action are put to the
test. Amid the pandemic, it is difficult to agree with the

Rapid development of coronaviris  disease Lancet Public Health 2020

(COVID-19) into a pandemic has called for people to

PAVARS)

Published Online
April 14, 2020

acquire and apply health information, and adapt their
behaviour at a fast pace.’ Health communication intended
to educate people about the severe acute respiratory
syndrome coronavirus 2 (SARS-CoV-2) and how to avoid
getting or spreading the infection has become widely
available. Most valuable information is created in an easy-

argument made by Wikler that “if people know they
are taking risks but accept them as the price of pursuing
goals to which they assign higher priority, then it is not
the business of public health to insist that health be
valued above all”® This argument might be true under
different circumstances, but now, irrational behaviour

https://doi.org/10.1016/
52468-2667(20)30086-4

Copyright © The Author(s). Published by
Elsevier Ltd. This is an Open Access

article under the CC BY-NC-ND 4.0 license.
*Leena Paakkari, Orkan Okan



| DURCHBLICKer%
Danke an das Projektteam!

Mag.2 Maria Bernhart

Mag. Romeo Bissuti

Mag. Paul Brugger

Mag.2 Gabi Gundacker

Dr. Ata Kaynar

Mag.2 Kathleen Loschke-Yaldiz
Mag.2 Eva Trettler

Danke an die Osterreichische Gesundheitskasse
und die Wiener Gesundheitsforderung!



Gesundheitskompetenz fir Frauen und
Manner in der Erwachsenenbildung
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Danke fur lhre
Aufmerksamkeit!

Mag.2 Hilde Wolf, MBA
Frauengesundheitszentrum FEM Std
Klinik Favoriten

KundratstralRe 3, 1100 Wien

hilde.wolf@extern.gesundheitsverbund.at
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